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1. Johdanto

Projektityon tarkoituksena on antaa konkreettinen késitys kokonaisen ohjelmistohankkeen
lapiviemisestd ympdristossd, jossa pyritddn laadukkaaseen lopputuotteeseen noudattamalla
vastuuntuntoisen ohjelmistotuotannon periaatteita.

Projektityonéd tehdéddn jokin todellinen ohjelmointiprojekti, jonka tuloksen on tarkoitus olla
kaytettdvissd sellaisenaan, tai ldhes sellaisenaan, tuotantokdytossd. Siten projektitydsséd joudutaan
toimimaan  “todellisessa”  ympdristdssd  vastakohtana  normaalien  harjoitustdiden
“leikkiympéristolle”.

Projektityot tehddidn ryhmétoind. Tamdé edellyttdd, ettd jokaisen osallistujan on voitava olla koko
syyslukukauden (periodit 1 ja 2) ajan kéytettdvissd. ProjektityGt vaativat lisdksi ajoittain
runsastakin tyopanosta, joten kurssin liséksi ei samalle ajalle kannata ottaa muita runsaasti tyGtd
vaativia opintojaksoja tai muita hankkeita.

Tami dokumentti sisdltdd joukon projektityon tekemisessd tarvittavia ohjeita. Teksti perustuu
kurssin aiempien vastuuhenkiloiden Jorma Sajaniemen, Pirkko Voutilaisen, Raimo Raskin ja
Ramin Miraftabin ansiokkaaseen pohjatekstiin, jota on sitten muokattu uusien tyOprosessien
mukaiseksi. Alkuperdinen Jorma Sajaniemen teksti pohjaa osittain Elaine Kantin artikkeliin A
Semester Course in Software Engineering (Software Engineering Notes 6,4 (August 1981) 52-
76).

2. Aikataulu

Projektity0ossd laaditaan asiakkaan kédyttoon tuleva ohjelmisto ja siithen liittyvd joukko
dokumentteja. Dokumentit ja niihin liittyvét tarkastuspOytakirjat sdilytetdéin ryhmékohtaisissa
hakemistoissa, joista tyon ohjaaja kdy hakemassa tarvitsemansa tiedot arvostelua varten.

Projektiin liittyy joukko vaiheita, tarkempi kuvaus vaiheista, niihin liittyvistd aktiviteeteista,
rooleista ja artefakteista 10ytyy UPEDU-dokumentista /UPEDU, 2006/. Artefakteista useat ovat
dokumentteja, joita tarkastelee ja katselmoi joukko projektin osallisia. Téstd syysta
valmistuneesta dokumentista on syytd ldhettdd ilmoitus tarvittaville henkiloille (yleensd asiakas,
kurssin vastuuopettaja, projektin tukiopettaja). I[lmoitus on ldhetettidvd sdhkopostina ja siind on
mainittava my6s dokumentin tiedostonimi. Mikéli dokumenttiin liittyy paperiliitteitd, niin ne on
jatettdvd samassa yhteydesséd samoille henkil6ille.



2.1 Projektiin liittyviit iteraatiot ja niiden paattymispiivimairat

Inception 22/09/2006
Elaboration 1 06/10/2006
Elaboration 2 20/10/2006
Construction 1 03/11/2006
Construction 2 10/11/2006
Construction 3 24/11/2006
Transition 1 08/12/2006
Transition 2 15/12/2006

Seuraavassa dokumenttiluettelossa numeroilla merkityt dokumentit ovat arvosteltavia
dokumentteja, asiakaskommunikaation toteutumisen vuoksi dokumenteista lihavoidut on
jatettdvd kokonaisuudessaan paperiversiona asiakkaalle.

Vaiheiheet, vaihetulokset (suluissa englanniksi) ja niihin liittyviit dokumentit

* inception 22.9. (objectives)

- Visio

- Riskilista

- [teraatiosuunnitelmat elaboration 1 ja 2 varten
- 1. Sanasto

- Kéyttotapausmddrittelyt (tarkeimmaét toimijat ja kayttotapaukset médritelty ja tapahtumienkulut
niille hahmoteltu)

- Jdrjestelmén throw-away prototyyppi
- Projektiloki

- CVS-varasto toiminnassa, muutospyyntopohja valmiina

* elaboration 1 6.10. (architecture definition/sketch)
- 2. Vaatimusmdadrittely, Tdydentdvit mddritykset

- Kéyttotapausmddrittelyt (siltd osin kuin jarkevid)

- Kéyttoliittymén prototyyppi

- 3. Ohjelmistonkehityssuunnitelma (projektisuunnitelma)

* elaboration 2 20.10. (architecture & design)

- 4. Ohjelmiston arkkitehtuuri (realisaatiomédrittely arkkitehtuurisesti merkittiville kdyttGtapauk-



sille valmis)

- 5. Suunnittelumalli (melko tdydellinen, sisdltdd arkkitehtuurin, joitain yksityiskohtia paitetdén
vield construction-vaiheessa)

- Kéyttotapausmadrittelyt (noin 80%:sesti valmis)
- Konfiguraationhallintasuunnitelma
- Iteraatiosuunnitelma (construction 1,2,3)

- 6. Implementaatiomalli (hyvin alustava, tarkeimmét komponentit identifioitu ja protoiltu)

* construction 1 3.11. (alpha 1)

- 7. Testaussuunnitelma

- Implementaatiomalli (siltd osin kuin jarkevid)

- Kéyttotapauksien realisaatiomédrittely lopuille kdyttGtapauksille (siltd osin kuin jarkevéa)
- 8. Kdyttoohje (silté osin kuin jarkevad)

- alpha 1

- testauksessa syntyvit dokumentit

* construction 2 10.11. (alpha 2)

- Implementaatiomalli (siltd osin kuin jarkevéd)

- Kéyttotapauksien realisaatiomaiirittely lopuille kiyttotapauksille (siltd osin kuin jarkevid)
- Kéyttoohje (siltd osin kuin jarkevid)

- alpha 2

- testauksessa syntyvit dokumentit

* construction 3 24.11. (initial operational capability / beta)

- Kéyttotapauksien realisaatiomiirittely
- Implementaatiomalli

- kdyttoohje (siltd osin kuin jiarkevid)

- Iteraatiosuunnitelma (transition 1,2)

- beta

- testauksessa syntyvit dokumentit

* transition 1 8.12. (release candidate)




- kdyttoohje
- release candidate

- testauksessa syntyvit dokumentit

* transition 2 15.12. (product release)

- kaikki valmiina
- Projektin loppuraportti (post mortem)

- Opintojakson loppuarviointi

Asiakkaalle tehdddn ohjelmiston ensiasennus viimeistddn perjantaina 8.12.2006. Laadittavan
ohjelmiston toiminta tarkastetaan hyvéksymistestauksessa, jonka johtaa kurssin luennoitsija ja
jonka sisdltod on kuvattu myShemmin tdssd dokumentissa. Hyvéksymistestauksen
jarjestdmisestd sovitaan erikseen. Se on kuitenkin pidettidvd viimeistaédn perjantaina 15.12.2006.

3. Arvostelu

Projektityon kokonaisarvosana riippuu toteutuksen (koodin) laadusta ja harjoitustyon tuloksesta
(asiakkaan kannalta), dokumenttien laadusta ja liséksi tyoskentelyn kurinalaisuudesta.

Itse jérjestelmid arvostellaan pisteilld 0..90, (toteutuksen kannalta 0..40, asiakkaan kannalta
0..50). Kukin arvosteltava dokumentti (yhteensi siis 8 kpl) arvostellaan asteikolla 0..10., samoin
kuin tyoskentely arvostellaan asteikolla 0..30. Dokumentit arvostellaan viimeisiné versioinaan.

Pisteiden maksimiarvot méardytyvét siis seuraavasti:

Osa Max p
Koodi 40
Asiakas| 50
Dokumentit] 80
Tyoskentely 30

Kurssin kokonaisarvosana riippuu arvostelujen summasta seuraavasti:

pisteet arvosana
100-119 1
120-139 2
140-159 3
160-179 4
180-200 5




4. Ryhmiin organisointi
Ryhmien jdsenistéd sovitaan toiden jakamisen yhteydessi.

Kukin ryhmd voi organisoitua haluamallaan tavalla. Ryhmin on kuitenkin nimettivd
projektipdéllikko, muutosten hallinnan vastuuhenkilo ja versiohallinnan vastuuhenkilé. Ryhmén
ei ole pakko nimetd muita organisaatioon liittyvid rooleja joskin kokemus on opettanut, ettéd
selked tyonjako ja vastuiden médrittely on tarpeen tyGskentelyn onnistumiselle. Rooleja voidaan
siirtdd ryhmaén sisdlla henkilolté toiselle tyoskentelyn aikana.

Yksittéisille tehtdville on syytd aina nimetd vastuuhenkilo (vaikka muutkin osallistuisivat
tehtidvén tekemiseen), jonka on huolehdittava siitd, ettd tyo tulee ajallaan valmiiksi.

HUOM: Kaikki projektin tehtdvdt mdédritelliin dotProjektin avulla. Ajankdyton Kkirjaus
suoritetaan ndiden ennalta médriteltyjen tehtidvien perusteella.

Projektiin osallistuvat my0s ohjaajat ja asiakas. Lisdksi kullakin ryhmélld on partneriryhmi,
jonka dokumentteihin ryhmi perehtyy. Eri osapuolien tehtivét ovat seuraavat.

Asiakas:

¥ maddrittelytyohon osallistuminen

¥ vaatimusmédrittelyn, toiminnallisen médrittelyn ja kdyttoohjeen hyviksyminen
¥ ryhmin esittdmiin kysymyksiin vastaaminen

¥ mahdollisesti tarvittavien erikoisresurssien (laitteet, ohjelmistot) jirjestdminen

Projektipaillikko:

¥ dokumenttien syntymisestd vastaaminen

¥ dokumentteihin mahdollisesti liittyvén paperimateriaalin toimittaminen ohjaajille seka
partneriryhmén jasenille

dokumenttien toimittaminen asiakkaalle paperiversioina

yhteydenpito ohjaajaan

yhteydenpito asiakkaaseen

projektin etenemisestid huolehtiminen

LIl SIL SIS

Ryhmén jdsenet (my0s projektipaallikko):

¥ dokumenttien ja ohjelmien tekeminen ja testaaminen

¥ ajankédyton kirjaaminen ja tiedottaminen

¥ yhteisiin kokouksiin osallistuminen

¥ partneriryhmén dokumentteihin perehtyminen ja niiden arvioiminen  yhteiskokouksissa

Ohjaaja:

¥ ryhmin tyoskentelyn avustaminen

¥ tarvittavien resurssien jirjestiminen

¥ yhteydenpito asiakkaaseen

¥ merkittdvien muutosten hyviksyminen
¥ odottamattomien tilanteiden hoitaminen

Ohjaajat yhdessa:
¥ tehdyn tyOn ja syntyneiden tulosten arvostelu

Ryhmén on pidettdvid asiakkaaseen jatkuvaa yhteyttd. Kohdassa “Aikataulu” on kuvattu, mitka
dokumentit on toimitettava asiakkaalle. Liséksi asiakkaalle on toimitettava jdrjestelméstd
testiversioita sitd mukaa kuin niitd valmistuu. Testiversioiden mukana on oltava lista niistd
piirteistd, jotka eivét vield toimi (jotta asiakas ei turhaan raportoisi niistd ja jotta hénelle ei



syntyisi mielikuvaa, ettd jirjestelmd on tdynnd virheitd). Testiversioita on syytd toimittaa myos
ohjaajalle - jopa selvisti tthedimmin kuin asiakkaalle.

5. Ajankiyton seuranta

Jokaisen on pidettdvd kirjaa henkil6kohtaisesta ajankdytOstddn. Kirjanpidosta on selvittdva
minké tyyppisiin tehtdviin aikaa on kulunut, mind péivind ja kuinka paljon. Liséksi on hyvd, jos
mukana on henkilokohtaisia arvioita ongelmakohdista ja toiden mielekkyydesti.

Tehtdvien suunnittelu ja ajankédyton seuranta suoritetaan dotProject-ohjelmalla.

6. Versiohallinta ja muutosten hallinta
Dokumentit ja ohjelmakoodi on asetettava CVS-versiohallinnan piiriin.

Tuotedokumenttien ja ohjelmakoodin versiotunnuksen ensimmadistd numeroa on vaihdettava
silloin, kun vaatimusmairittelyssd, suunnittelumallissa tai kédyttGohjeessa tapahtuu olennainen
(kéyttdjalle ndkyvd) muutos. Versiotunnuksen ensimmdiisen numeron vaihtaminen on
versiohallinnan vastuuhenkilon tehtava.

Tyoskentelydokumenttien (ohjelmistonkehityssuunnitelma, testausraportti, iteraatiosuunnitelmat)
versiotunnuksen ensimmdistd numeroa ei vaihdeta koskaan.

Kaytettidva versiohallintamenetelmé on kuvattava projektisuunnitelmassa.

Muutosten hallinta on hoidettava liitteessd 2 kuvatulla tavalla kirjaamalla puutteet mantisin
avulla. Kustakin kirjatusta puutteesta muodostetaan erillinen tehtavé.

7. Dokumenttien kirjoittamisesta

Projektityohon siséltyy paljon kirjoittamista. Kirjoitustyyli ei suoranaisesti vaikuta harjoitustyon
arvosteluun, mutta hyvin kirjoitettu dokumentti selittdd asiat usein paremmin kuin huonosti
kirjoitettu.

Dokumenttien pituus ei ole sama asia kuin laatu. Jos dokumentti on selvisti pitempi kuin mita
suosituksessa on mainittu ja pituus johtuu yksityiskohtien runsaudesta, niin asia on aivan hyva.
Jos pituus sen sijaan johtuu huonosta rakenteesta, toistosta ja merkityksettomistd kuvauksista
“jarjestelmin erinomaisesta modulaarisuudesta ja poikkeuksellisesta laajennettavuudesta”, niin
arvostelu tulee olemaan rankkaa.

Kullakin dokumentilla tulee olla yksi toimittaja, joka on vastuussa dokumentin valmistumisesta
ajallaan sekd dokumentin johdonmukaisuudesta ja ulkoasusta. Dokumentin Kkirjoittamiseen
osallistuu yleensd useita kirjoittajia. Toimittajan velvollisuus on tédlloin tarkastaa kaikkien
kirjoittamat osuudet ja yhdenmukaistaa ne. Jokaiselle dokumentille (opintojakson
loppuarviointia lukuunottamatta) on liséksi jirjestettdvi tarkastus liitteesséd 1 kuvatulla tavalla.

Kunkin dokumentin loppuun on merkittava selkedsti dokumentin toimittaja sekd eri kirjoittajat ja
heidédn osuutensa dokumentista. Lisdksi jokaisesta dokumentista on ilmettdvd tyon nimi,
dokumentin nimi ja versio sekd paivimaara.

Eri dokumenteille on olemassa erilaisia sisdllysluettelon esimerkkejd, mutta niitd ei ole syytd
noudattaa orjallisesti. Siséllysluettelo onkin yleensd syytd muodostaa kulloisenkin tarpeen
mukaiseksi.

Dokumentit on tehtivd HTML-muotoon. HTML:n on oltava my0s 1dhdekoodisena luettavaa.



Mikili dokumenteissa tarvitaan kuvia, ei niiden piirtdmisen kannata tuhlata paljoa aikaa. Kuvat
vol piirtdd aivan hyvin késin, mikéli se on ajankdyton kannalta tarkoituksenmukaista.

Siséllysluetteloon ei tarvitse laittaa sivunumeroita, koska niiden ylldpitdiminen on hidasta.

Dokumentteihin ja ohjelmiin laitetaan Copyright-merkintd tdméin dokumentin alussa olevan
mallin mukaisesti.

8. Throw-away proto

Ennen varsinaisen tyon aloittamista tehddén valitulla toteutusvélineelld jérjestelmaésta
yksinkertainen demoluonteinen prototyyppi. Prototyypin ei tarvitse toimia kuin muutamilta
osiltaan eikd sitd arvostella. Prototyypin tekemisen tarkoituksena on perehdyttdd tekijat
kaytettdvaian vélineeseen ja sen mahdollisuuksiin (jotta esimerkiksi vaatimusmédrittelyssd ei
tulisi luvattua liian monimutkaisia asioita). Lisdksi prototyyppid on syytéd esitelld asiakkaalle,
jotta hiinelle syntyy konkreettinen mielikuva jérjestelmén toimintatavoista.

Prototyypin ominaisuudet ja sen tekemisen aikana tehdyt tidrkeimmét havainnot kirjataan
projektilokiin.

Jatkokehitysprojekteissa ei rakenneta erillisti prototyyppid, vaan perehdytdén vanhan
jarjestelmén toimintaan.

9. Vaatimusméairittely ja tiydentivat médirittelyt

Vaatimusmédrittelyssd kuvataan ne yleiset ominaisuudet, jotka laadittavalla jérjestelmaélla
halutaan olevan. Tietosisélt ja toiminnot kuvataankin vain yleiselld tasolla vélttden nédytt6ihin
liittyvédd terminologiaa.

Dokumentissa kuvataan:

jarjestelmin yleiset tavoitteet

jarjestelmin kohdealueen erikoistermit

jarjestelmin késittelemdt tiedot

jarjestelmédén liittyvét toiminnot ja ndyt6t yms. mahdollisimman yksityiskohtaisesti
(kéyttdjan kannalta ajateltuina)

jarjestelmén tulostamat raportit mahdollisimman yksityiskohtaisesti
jarjestelméan sisaltyvat muut ohjelmat mahdollisimman
yksityiskohtaisesti (syotteet, tulokset, kasittelysadnnoét)

LIl SIL SIS

K

Toiminnalliset ~ vaatimukset dokumentoidaan  kéyttGtapauskaavion avulla.  Kustakin
kayttotapauksesta laaditaan my0s tekstimuotoinen esitys.

Toiminnallisten vaatimusten lisdksi kuvataan jarjestelmin toimintaympéristolle asetettavat
vaatimukset ja jarjestelmén yleiset ominaisuudet. Vaatimusmédrittelyssd on kuvattava seuraavat
asiat:

A Toiminnallisuus

tietosisdlto ja toimintovaatimukset (kédyttdjan kannalta)
yhteensopivuus (muihin jérjestelmiin ndhden)
sovellusalueen standardien noudattaminen

turvallisuus (luvatonta kéyttod vastaan)
toimintaympdristo (laitteisto, muut ohjelmistot)
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B Luotettavuus
kypsyys (virhetiheydelld mitattuna)
vikasietoisuus (laitteisto/ohjelmistovirheisiin)
toipumiskyky (laitteisto/ohjelmistovirheista)

ymmarrettidvyys (késitteiston “luonnollisuus’)
opittavuus

¥
¥
¥
C Kiytettivyys
¥
¥
¥ operoitavuus (kdyton vaatima tyOopanos)

D Tehokkuus
¥ ajankéytto (vasteaikoineen)
¥ muiden resurssien kiytto

E Ylldpidettivyys

¥ analysoitavuus (vian etsinndssi)

¥ muunneltavuus (muutosten yhteydessi)

¥ stabiilisuus (muutosten aiheuttamien ylléttidvien sivuvaikutusten suhteen)
¥ testattavuus

F Siirrettivyys

liitettdvyys (toisiin médriteltyihin ohjelmistoihin)

asennettavuus (tyOméérani)

siirrettdvyyteen liittyvien standardien noudattaminen

korvaavuus (mahdollisuus kéyttdéd toisen méadritellyn ohjelmiston tilalla)

LI SIL SIS

Vaatimukset on ilmaistava mitattavissa tai todennettavissa olevina madrityksind. Jokainen
vaatimus on ilmaistava yksityiskohtaisesti ja tarkasti. Jos jonkin seikan suhteen ei ole
vaatimuksia, niin tdiméa on ilmaistava selkeésti.

Vaatimusmédérittelyn ohjepituus on 4-8 sivua.

10. Projektisuunnitelma

Projektisuunnitelma antaa perustan varsinaisen tyon hallinnalle ja valvonnalle. Suunnitelmassa
kuvataan projektin tehtdvit, tarvittavat resurssit, aikataulu sekd laadunvarmistamisen ja
edistymisen seurantamenetelmat.

Projektisuunnitelmassa tyo jaetaan tehtaviin, jotka kuvataan dotProject-ohjelmalla.

Projektisuunnitelmassa on kuvattava myo6s laadunvarmistus ja versiohallinta (joita on késitelty
muualla tésséd ohjeessa).

Harjoitustyon puitteissa ei  vilttdméttd ole mahdollista tehdd haluttua jérjestelmii

kokonaisuudessaan. Tdmén takia projektisuunnitelmassa on esitettdvd neljd eri

toteutusvaihtoehtoa:

¥ Ydin, jossa on vain ne piirteet, jotka ehdottomasti tarvitaan, jotta jarjestelméilld voitaisiin
tehdé ylipdatiddn mitdédn

¥ Kohtuutdinen, mutta kiyttokelpoinen jarjestelmé (joka tullaan toteuttamaan harjoitustyoni)

¥ Jarjestelmd, joka tehtéisiin mikéli aikaa olisi kaytettdvissa riittavisti

¥ Erinomainen jérjestelmad, jossa on kaikki erikoispiirteet, joita ylipaétidén voisi toivoa

Edellisistd ainoastaan toinen vaihtoehto kuvataan yksityiskohtaisesti jirjestelmin kehityksen
aikana.



Projektisuunnitelman ohjepituus on 8-15 sivua.

11. Suunnittelumalli

12. Implementaatiomalli

Implementaatiomallissa kuvataan jérjestelmin yleisrakenne, sen péddosat ja ndiden véliset
yhteydet. Pédosista kuvataan niiden toiminnallinen luonne ja annetaan hahmotelma teknisestd
toteutuksesta.

Implementaatiomallin tulee olla riittdvin yksityiskohtainen, olennaista on, ettd vaatimus-
mddrittely, arkkitehtuurin kuvaus, suunnittelumalli ja implementaatiomalli kuvaavat yhdessa
ohjelmien toiminnan sekd ulkoisesti ettd sisdisesti. Nédiden dokumenttien avulla pitdd kenen
tahansa pédtevin atk-ammattilaisen pystyd tuottamaan kéyttGohje, testaussuunnitelma ja itse
ohjelmisto.

Suunnittelumallissa kuvataan suunnittelussa ja ohjelmoinnissa noudatettavat periaatteet ja
menetelmit. Niihin kuuluvat myds ohjelmointityyliin liittyvdt kysymykset ja tiedostojen,
funktioiden yms. nimentéperiaatteet.

Moduuli- ja ohjelmatason kuvauksia joudutaan kaytinnossé tekeméén tyon edetessd,.

Implementaatiomallin ja suunnittelumallin ohjepituus on 25-40 sivua.

13. Kayttoohje

Kéyttbohje on tarkoitettu peruskiyttdjdlle, jonka tulee sen avulla pystyd kéyttdméédn
jarjestelmdén kuuluvia ohjelmia sekd ymmirtiméén jarjestelmin ja kéyttdjdn varsinaisten
tyotehtdvien vélinen yhteys.

Kéyttoohjeen lukija ei vélttdmaéttd hallitse atk-tekniikkaa. Siten kuvauksessa on véltettiavd atk-
erikoistermien kdyttod ja asioita on mahdollisuuksien mukaan selvennettdvi esimerkeilld.

Kéyttoohjetta on voitava lukea ilman mitddn muuta materiaalia. Siten kidyttGohjeessa ei saa
viitata esimerkiksi toiminnalliseen méérittelyyn, vaan mahdollisesti tarvittavat osat on kopioitava
kayttoohjeeseen.

Kéyttoohje voidaan rakentaa periaatteessa kahdella tavalla: kédestd pitden johdattelevaksi
alkeisoppikirjaksi tai kaikki yksityiskohdat tarkasti luettelevaksi késikirjaksi. Projektity0ssa
joudutaan tyytyméén pelkéstdén jalkimmaéiseen muotoon.

Kéyttoohjeessa tulee olla hyvit apuneuvot tietojen hakemiseksi. Esimerkiksi siséllysluettelon
tulee olla kuvaava. Se voi matkia jarjestelméin pédédvalikkoja tai olla kéyttdjin tyonkulun
mukainen. Lisdksi olisi hyvéd, jos kéyttdohjeen lopussa olisi aakkosjirjestyksessd oleva
hakusanaluettelo, jonka avulla kéyttdja 10ytad kaikki ne sivut, joilla hakusana esiintyy.

Virheilmoituksista kuvataan (aakkos)jdrjestyksessd olevana luettelona itse virheilmoitustekstin
lisdksi ne toimenpiteet, jotka jirjestelmd on ilmoituksen antamisen lisdksi tehnyt. Ilmoituksen
syistd kerrotaan paitsi vilitbn syy (joka normaalisti selvidd jo itse ilmoitustekstistd) my0s
tavanomaiset vililliset syyt, joista johtuen virhetilanteeseen on pdddytty. Lisdksi kerrotaan tavat,
joilla virhetilanteesta voidaan toipua.



Kéyttoohjeessa on varottava passiivin kdyttdd. Ilmaisu “nédytolle kirjoitetaan uudet tiedot” ei
anna lukijalle minké&énlaista vihjettd siité, tekeekO kyseisen tyon tietokone vaiko kiyttéjd itse.

Kéayttoohje voidaan (asiakkaan toivomuksesta) laatia esim. Word-dokumentiksi. Yleensa
kéayttdohje on my0s online-ohjeena jirjestelmassa.

Kéyttoohjeen ohjepituus on 20-35 sivua.

14. Testaussuunnitelma

Testauksen tarkoituksena on etsid virheiti ohjelmasta tai moduulista. Testaussuunnitelman
tarkoitus on osoittaa, mitkd asiat on tarkoitus testata ja miten, sekd antaa kriteerit testauksen
lopettamiselle. Testaussuunnitelmaa tarvitaan yhtd hyvin testattaessa jotakin osaa ensimmdisté
kertaa kuin testattaessa osan uutta versiota.

Testauksen suorittamisessa on kaksi mahdollisuutta. Joissakin tapauksissa on mahdollista luoda
erillinen testausohjelmisto ohjelman tai moduulin testaamiseksi. Téllaisen ohjelman tapauksessa
testiaineisto on helppo pitdd yhdesséd paikassa ja tuloksista syntyvid tiedostoa voidaan helposti
vertailla toivottuun tulokseen.

Toinen mahdollisuus on suorittaa testaus kisin, jolloin testitapauksista on pidettivi kirjaa.

Testaustavasta riippumatta voidaan testauksessa soveltaa erilaisia tekniikoita, joita késitelldén
Ohjelmistotuotannon  kurssilla.  Projektityon yhteydessd testauksessa on sovellettava
mahdollisimman monia eri tekniikoita.

Testaussuunnitelmassa esitetdén testattavat asiat luettelona, josta kidy ilmi tarvittavien
toimenpiteiden lisdksi syy, miksi kyseistd seikkaa testataan (esim. viite toteutussuunnitelmaan).
Lisédksi suunnitelmassa on kuvattava hyviaksymisperusteet silloin kun ne eivét ole ilmeisia.

Testaussuunnitelmassa on oltava erilliset osat moduulitestausta ja integrointitestausta varten.

Testaussuunnitelmassa on my0s kuvattava menettelyt testaamisen suorittamista, virheiden
raportointia ja niiden korjaamista varten.

Testaussuunnitelman ohjepituus on 15-25 sivua.

15. Testausraportti

Testausraporttiin kirjataan mitd (yleensd testaussuunnitelman mukaisia kohtia) on testattu, milld
versiolla, koska ja kuka testauksen on tehnyt ja mikd on ollut testauksen tulos kussakin
yksittdisessd kohdassa. Testausraportista on kédytdva selkeésti ilmi se, miksi testaaminen on voitu
lopettaa.

Testausraportin tulee kuvata testauksen eteneminen ja siihen tulee sisdltyd ohjelmien ja
moduulien eri versioiden kaikki testauskerrat.

Testausraportille ei voi antaa ohjepituutta, koska sen pituus riippuu testauskertojen miérasta.
Yhden testauskerran tulosten esittdmisen ohjepituus on 2 sivua: yksi sivu testauskohteille ja
toinen havainnoille.

16. Projektin loppuraportti

Projektin loppuraportissa kuvataan projektin kulku ja sen tdrkeimmét tunnusluvut. Erityisesti on
syytd vertailla projektin toteutumista suhteessa projektisuunnitelmaan (projektisuunnitelman



kaikkien kohtien osalta).

Loppuraportissa tulee késitelld seuraavia asioita:

lyhyt kuvaus projektin etenemisesti

kohdatut ongelmat

lopputuloksen kuvaus

tuloksen kayttokelpoisuus asiakkaalle

aikataulussa pysyminen ja siihen liittyneet ongelmat; yhteenveto myohéastymisista
suunnitellut ja toteutuneet tyomadrdt tehtavittdin ja henkildittdin; yhteenveto tyomaéirien
alituksista ja ylityksista

ohjelmiston koko (ohjelmariveini ja toimintopisteini)

kirjoitetut ohjelmarivimairit henkilGittdin (ja syyt sille, ettd eivét jakaudu likimain
tasaisesti)
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17. Opintojakson loppuarviointi

Opintojakson loppuarvioinnilla on merkitystd paitsi kirjoittajille itselleen (“mitd voisin téstd
oppia”) myds kurssin jatkosuunnittelulle.

Loppuarvioinnissa tulee késitelld seuraavia asioita:

Suunnitteluprosessi: miten hyvin suunnittelu onnistui ja mitkd olivat pahimpia ongelmia, mitka

asiat tekisit seuraavalla kerralla samoin / eri tavalla

¥ Testaus: oliko testaussuunnitelma onnistunut, oliko testaus oletettua vaikeampaa

¥ Hallinto: millainen organisaatio ryhméllé oli, oliko se onnistunut ratkaisu, miten kurssin
yleinen ohjaus toimi

¥ Ajankéytto: yhteenveto (tuntien tarkkuudella) omasta ajankéytostd ~ jaoteltuna eri tehtéviin
kéaytettyyn aikaan, arvio ajankéyton jarkevyydestd, olisiko johonkin pitdnyt kiyttdd enemmén
aikaa

¥ Laitteistot: miten laitteistot toimivat, olivatko laitteistot ja ohjelmistot asianmukaisia

¥ Seuraava kurssi: ohjeita ja vihjeitd seuraavan kurssin pitdjdlle ja osallistujille

Opintojakson loppuarvioinnille ei ole ohjepituutta.

Jokainen osallistuja kirjoittaa itsendisesti oman loppuarviointinsa ja ldhettdd sen sdhkopostina
luennoijalle. Loppuarviointeja ei laiteta ryhmén dokumenttihakemistoon eiki niitd jacta muille.

18. Hyviksymistestaus

Hyviéksymistestauksessa asiakas varmistuu siitd, ettd valmis jirjestelméd on vaatimusmdédérittelyn

ja toiminnallisen mdérittelyn mukainen. Hyvéksymistestaus tehdddn kurssin luennoitsijan

johdolla ja ohjaajien, asiakkaan sekd tekijoiden ldsndollessa. Hyvaksymistestauksessa kidydddn

lépi seuraavanlaisia asioita:

¥ tekijdt demonstroivat jérjestelméin toimintaakdydédén ldpi vaatimusmaéirittely kohta kohdalta
ja selvitetddn vaatimusten toteutuminen valmiissa jirjestelméssa

¥ kdéydién lapi jirjestelmén dokumentit

¥ kdiyd&én ldpi muutostenhallinnan tila

¥ kdéyd&én lapi versiohallinnan tila

Koska asiakkaalle on toimitettu testiversioita jo jarjestelmén laatimisen aikana, on asiakas voinut
varmistua jirjestelmén virheettomyydestd jo ennen hyviksymistestausta.



Liite 1: Tarkastusmenettely

Tarkastusmenettelyn tarkoitus on etsid puutteita ohjelmista ja dokumenteista mahdollisimman
aikaisessa vaiheessa, jolloin puutteiden korjaaminen on vield halvinta.

Tarkastusmenettely kohdistetaan kaikkiin muihin dokumentteihin paitsi Opintojakson
loppuarviointiin. Liséksi ohjelmakoodi tarkastetaan pareittain. Ohessa on esimerkinomaiset
tarkastuslistat kullekin tarkastettavalle dokumentille erikseen ja lisdksi yksi tarkastuslista
ohjelmamoduulien tarkastamista varten. Jokaisen tarkastajan tulee aina lisétd tarkastuslistaan
kaksi uutta kohtaa.

Tarkastustilaisuuden tulokset kirjataan erityiselle poytikirjalomakkeelle, joka tallennetaan
projektihakemistoon.

Huom: Loydetyt puutteet kirjataan mantisilla sopivina tehtdvakokonaisuuksina!

Dokumenttien tarkastus

Jokaisella tarkastuksella on valvoja, joka ei saa olla kukaan tarkastettavan tyon tekijoistd (paitsi
jos ryhmaén kaikki jdsenet ovat osallistuneet tyGhon).

Tarkastukseen osallistuu koko ryhmaé. Tarkastettava materiaali on jaettava osallistujille vihintdén
kaksi pédivdd ennen tarkastustilaisuutta. Jokainen k&y ldpi tarkastettavan materiaalin
tarkastuslistan avulla ja kokoaa huomautuksensa erityiselle tarkastuskertomuslomakkeelle.
Tarkastukseen ja/tai tarkastustilaisuuteen voi osallistua my0s yksi tai useampi partneriryhmén
Jjdsen.

Tarkastustilaisuudessa  valvoja  varmistaa, ettd kaikki ovat tdyttdneet tarkastus-
kertomuslomakkeensa. Jos valmistelu on puutteellista, niin tarkastustilaisuus on siirrettavid
myOhempéén ajankohtaan. Tamén jalkeen kédydéén tarkastettava materiaali 1dpi kohta kohdalta ja
jokainen esittdd huomautuksensa asianomaisen kohdan tullessa vastaan. Koko ajan valvoja pitéda
huolen siitd, ettd virheitéd vain etsitdédn ja paikannetaan mutta niité ei ryhdytéd korjaamaan.

Lopuksi valvoja paattdd tarvitaanko uusintatarkastus vai ei.

Ohjelmamoduulien tarkastus

Dokumenttien ryhmékohtaisen tarkastuksen liséksi suoritetaan ohjelmamoduulien tarkastus
pareittain. Tarkastukseen osallistuu moduulin tekijd ja kumppanina joku toinen saman ryhmén
jasen. Tarkastustilaisuudessa moduulin tekijd selittdd moduulin yksityiskohdat kumppanille.
Kumppani tekee kysymyksid moduulista ja tekijd antaa vastaukset. Tekijd ja kumppani
tarkastavat yhdessd moduulin tarkastuslistan avulla. Tekijd korjaa havaitut puutteet, jonka
jalkeen kumppani vield tarkastaa, ettd vaaditut korjaukset on tehty.

Tarkastuskertomus

Ryhma:

Tarkastuksen kohde:

Péiviys:

Tarkastaja:




Ajankaytto: __ h__
_h_ . .
h
Virheiden yms. lkm:
____kpl suuria (voisi aiheuttaa jarjestelmén hylkdédmisen)
___ kpl keskikokoisia (voisi aiheuttaa vikaraportin)

____kpl pienia

Tarkastustilaisuuden poytikirja

Ryhma:

Tarkastuksen kohde:

Kohteen koko riveiné:
Péivays:

Valvoja:

Tekijit:

Tarkastajat, heidén ajankdyttonsd ja tarkastuslistan uudet kohdat:

Nimi: h
Nimi: h
Nimi: h
Nimi: h

Virheiden yms. lkm:
kpl suuria
__ kpl keskikokoisia
kpl pienid
Uusintarkastus:
__tarvitaan
__eitarvita
Tarkastuslista vaatimusméaérittelyéd varten

1. Onko dokumentti ulkoasultaan muodollisesti kunnossa:
¥ Otsikkotiedot
¥ Versiohallinnan vaatimat tiedot



¥ Toimittaja ja kirjoittajat osuuksineen
¥ Onko dokumentin eri kohdat helposti viitattavissa muista dokumenteista

2. Ovatko kaikki tarvittavat asiat mukana:
¥ Ovatko kaikki tydohjeessa mainitut kohdat mukana
¥ Ovatko kaikki asiakkaan esilletuomat vaatimukset mukana

3. Vastaako dokumentti aiempia dokumentteja:
¥ Dokumentin vertaaminen mahdollisesti jo hyvéksyttyihin dokumentteihin
¥ Opvatko viittaukset muihin dokumentteihin kunnossa

4. Ovatko kohdat sisdisesti kunnossa:

¥ Onko kéyttoympadrist6 kuvattu kayttojirjestelmén versionumeroa myéten

¥ Ovatko kaikki vaatimukset selvésti yksiloityjd

¥ Voidaanko jokaisesta vaatimuksesta selvittdd yksikésitteisesti onko se saavutettu vai ei
¥ Ovatko vaatimukset saavutettavissa kidytossd olevilla resursseilla

5. Ovatko kohtien keskinéiset suhteet kunnossa:
¥ Ovatko tehokkuusvaatimukset saavutettavissa muut vaatimukset huomioonottaen
¥ Ovatko kéytettdvyysvaatimukset saavutettavissa yhteensopivuusvaatimusten tdyttyessd

Tarkastuslista projektisuunnitelmaa varten

1. Onko dokumentti ulkoasultaan muodollisesti kunnossa:

¥ Otsikkotiedot

Versiohallinnan vaatimat tiedot

Toimittaja ja kirjoittajat osuuksineen

Onko dokumentin eri kohdat helposti viitattavissa muista dokumenteista

Ovatko kaikki tarvittavat asiat mukana:
Projektin yleiskatsaus ja viitteet muihin dokumentteihin
Tyo6n jako tehtéviin
Arviot tehtivien tuotosten koosta; mahdollinen koodin uudelleenkéytté on huomioitava
Arviot tehtéiviin tarvittavista resursseista (henkil6tyd, muu) ja resurssien organisointi
Kaytettdvé kehitystyon malli ja sen vaiheet, etapit, dokumentit, versiohallinnan piiriin
kuuluminen
Vaiheiden suunnitellut alkamis- ja pdéttymisajat, etappienpdivamaédérét
Kaytettdvit standardit, menetelmét ja apuvdilineet
Versiohallinta (tarkoitus, eri henkiloiden oikeudet, ...)
Luettelo projektiin kuuluvista muista tyoskentelysuunnitelmista (testaussuunnitelma, ...)
Kaéytettdvét tyon ja tuloksen mittausmenetelmat
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Vastaako dokumentti aiempia dokumentteja:
Dokumentin vertaaminen jo hyvéksyttyihin dokumentteihin (vaatimusmédrittely “miksi
mitédkin tehdddn”, ...)
Ovatko viittaukset muihin dokumentteihin kunnossa
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Ovatko kohdat siséisesti kunnossa:
Onko ty6n jako tehtdviin onnistunut (vesiputousmallin jaottelu on liian karkea)
Ovatko arviot tehtévien tuotosten koosta sopivia
Onko koodin uudelleenkéytossd huomioitu kaikki saatavilla oleva valmis koodi
Vastaavatko tuotettavat dokumentit normaalia kaytintoa
Muodostavatko tuotettavat dokumentit sopivan kokonaisuuden
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Onko versiohallinnan piiriin sijoitettu kaikki tarpeellinen

Ovatko etapit sopivasti valittu

Vastaavatko valitut standardit, menetelmit ja apuvélineet normaalia kiytantod
Vastaavatko valitut mittausmenetelmét normaalia kaytintod

. Ovatko kohtien keskindiset suhteet kunnossa:

Ovatko resurssiarviot sopivia tehtivien tuotosten kokoihin néhden

Onko eri tehtaviin sijoitetuilla henkil6illa tarvittavat tiedot ja taidot tai pitéisiko projektiin
lisédtd projektihenkiloston koulutusta

Ovatko etappien ajoitukset sopusoinnussa tehtivien ajoitusten kanssa

Vastaavatko valitut mittausmenetelmat ja suunnitellut tarkastukset projektin laajuutta ja
vaikeusastetta
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Tarkastuslista suunnittelumallia varten

1. Onko dokumentti ulkoasultaan muodollisesti kunnossa:

¥ Otsikkotiedot

¥ Versiohallinnan vaatimat tiedot

¥ Toimittaja ja kirjoittajat osuuksineen

¥ Onko dokumentin eri kohdat helposti viitattavissa muista dokumenteista

2. Ovatko kaikki tarvittavat asiat mukana:

¥ Onko jirjestelmén yleisrakenne ja olennaiset padkomponentit selitetty ennen yksityiskohtiin
menemista

¥ Ovatko ohjelmointityyliin liittyvét ohjeet mukana

3. Vastaako dokumentti aiempia dokumentteja:
¥ Dokumentin vertaaminen jo hyvéksyttyihin dokumentteihin
¥ Opvatko viittaukset muihin dokumentteihin kunnossa

4. Ovatko kohdat sisdisesti kunnossa:
¥ Riittdvatko esitetyt asiat jatkotyOskentelylle (jos téstd jatkaisivatkin aivan uudet henkilot)
¥ Onko jokainen komponentti riittdvén tidydellinen

5. Ovatko kohtien keskindiset suhteet kunnossa:
¥ Ovatko ohjelmiston eri osien viliset yhteydet kunnossa
¥ Ovatko ohjelmiston osat mahdollisimman riippumattomia toisistaan

Tarkastuslista kdyttoohjetta varten

1. Onko dokumentti ulkoasultaan muodollisesti kunnossa:

¥ Otsikkotiedot

¥ Versiohallinnan vaatimat tiedot

¥ Toimittaja ja kirjoittajat osuuksineen

¥ Onko dokumentin eri kohdat helposti viitattavissa muista dokumenteista

2. Ovatko kaikki tarvittavat asiat mukana:

¥ Onko jokainen néytto, raportti, massa-ajo ja muu toiminto kuvattu

¥ Onko kéyttdjdn mahdollisuudet ohjata jirjestelmén toimintaa (asetusndytoin, parametrein
tms.) kuvattu

¥ Onko dokumentissa hakemista helpottavia apuneuvoja kuten siséllysluettelo ja
hakusanaluettelo

¥ Onko virheilmoistusluettelo mukana



3. Vastaako dokumentti aiempia dokumentteja:
¥ Dokumentin vertaaminen jo hyvéksyttyihin dokumentteihin
¥ Ovatko viittaukset muihin dokumentteihin kunnossa (jos niitd on ylipdatdan pakko laittaa)

4. Ovatko kohdat sisdisesti kunnossa:

¥ Onko kieli kiyttdjdlle ymmarrettdvaa

¥ Onko passiivin kéyttod viltetty

¥ Onko hankalia asioita valaistu esimerkeillé

¥ Ovatko esimerkit luontevia ja auttavatko ne asian ymmartdmisessa

¥ Onko virhetilanteista toipuminen kuvattu kidyttdjdd helpottavasti

¥ Onko virheilmoituksien selostuksissa kuvattu kaikki tydohjeen mainitsemat seikat
5.

Ovatko kohtien keskindiset suhteet kunnossa:
¥ Onko siséllysluettelo kunnossa
¥ Onko hakusanaluettelo kunnossa
¥ Ovatko tekstissa olevat viittaukset dokumentin toisiin kohtiin kunnossa

Tarkastuslista testaussuunnitelmaa varten

1. Onko dokumentti ulkoasultaan muodollisesti kunnossa:

¥ Otsikkotiedot

¥ Versiohallinnan vaatimat tiedot

¥ Toimittaja ja kirjoittajat osuuksineen

¥ Onko dokumentin eri kohdat helposti viitattavissa muista dokumenteista

2. Ovatko kaikki tarvittavat asiat mukana:

¥ Onko testattavat asiat kuvattu

¥ Jos jdrjestelméssé on useita samantyyppisid ndyttojéd (raportteja tms.), niin onko niitd varten
olemassa yleinen testauspohja, josta saadaan helposti kunkin yksittdisen ndyton
testauslomake

Onko testauksen lopettamiskriteerit kuvattu

Onko testauksen kdytdnnon jérjestelyt kuvattu

Onko testauksen tulosten kirjaaminen, virheiden raportointi ja niiden korjaaminen kuvattu
Onko mahdollisesti tarvittavat apuohjelmat kuvattu

Onko tyonjako eri henkiloiden kesken kuvattu

Onko moduulitestaus ja integrointitestaus kuvattu erikseen

Onko kéytettavit testausperiaatteet (“jokainen ohjelmarivi suoritetaan véhintdédn kerran”
tms.) kuvattu
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3. Vastaako dokumentti aiempia dokumentteja:
¥ Dokumentin vertaaminen jo hyvéksyttyihin dokumentteihin
¥ Opvatko viittaukset muihin dokumentteihin kunnossa

4. Ovatko kohdat sisdisesti kunnossa:

¥ Onko lukijalle selvédd, milloin késitellddn ohjelmoinnin yhteydessi tehtivii testausta ja
milloin erillisend toimintana suoritettavaa testausta

¥ Onko jokaiselle testitapaukselle kuvattu odotettu tulos

¥ Onko testaaminen kiytdnnossd mahdollista toteuttaa suunnitelman mukaisesti

5. Ovatko kohtien keskindiset suhteet kunnossa:

¥ Onko lukijalle selvidd se, mité asioita pitdd tehdd yhdessd tai perdkkdin tietyssd jarjestyksessa
testaamisen onnistumiseksi

¥ Muodostavatko moduulitestaus ja integrointitestaus jarkevédn kokonaisuuden



Tarkastuslista testausraporttia varten

1. Onko dokumentti ulkoasultaan muodollisesti kunnossa:

¥ Otsikkotiedot

¥ Versiohallinnan vaatimat tiedot

¥ Toimittaja ja kirjoittajat osuuksineen

¥ Onko dokumentin eri kohdat helposti viitattavissa muista dokumenteista

2. Ovatko kaikki tarvittavat asiat mukana:
¥ Onko tehty yhteenveto testauksen etenemisesti
¥ Ovatko yksittéiset testausraportit mukana (liitteend)

3. Vastaako dokumentti aiempia dokumentteja:
¥ Dokumentin vertaaminen jo hyvéksyttyihin dokumentteihin
¥ Opvatko viittaukset muihin dokumentteihin kunnossa

4. Ovatko kohdat siséisesti kunnossa:
¥ Kiyko dokumentista selvésti ilmi se, milld perusteilla testaus on lopetettu

5. Ovatko kohtien keskindiset suhteet kunnossa:
¥ Vastaako yhteenveto yksittéisid testausraportteja

Tarkastuslista projektin loppuraporttia varten

1. Onko dokumentti ulkoasultaan muodollisesti kunnosssa:

¥ Otsikkotiedot

¥ Versiohallinnan vaatimat tiedot

¥ Toimittaja ja kirjoittajat osuuksineen

¥ Onko dokumentin eri kohdat helposti viitattavissa muista dokumenteista

2. Ovatko kaikki tarvittavat asiat mukana:
¥ Ovatko kaikki tydohjeessa mainitut kohdat mukana

3. Vastaako dokumentti aiempia dokumentteja:
¥ Dokumentin vertaaminen jo hyvéksyttyihin dokumentteihin
¥ Opvatko viittaukset muihin dokumentteihin kunnossa

4. Ovatko kohdat sisdisesti kunnossa:

¥ Onko asiakkaan kanssa keskusteltu lopputuotteen hyodyllisyydesté asiakkaalle
¥ Onko ongelmat tuotu esille rehellisesti

¥ Onko suunnitelmaan nihden syntyneet poikkeamat selitetty

5. Ovatko kohtien keskindiset suhteet kunnossa:
¥ Selvidvitko mahdolliset henkilokohtaiset tyopanospoikkeamat muista kohdista tai onko ne
selitetty

Tarkastuslista ohjelmamoduulia varten

1. Onko ohjelmamoduuli ulkoasultaan muodollisesti kunnossa:
¥ Otsikkotiedot

¥ Versiohallinnan vaatimat tiedot

¥ Kirjoittajat osuuksineen

2. Ovatko kaikki tarvittavat asiat mukana:
¥ Tekeeko moduuli kaiken sen, mitd méadrityksessd kuvataan



3. Vastaako dokumentti aiempia dokumentteja:
¥ Moduulin vertaaminen jo hyvéksyttyihin dokumentteihin
¥ Opvatko viittaukset muihin dokumentteihin kunnossa

4. Ovatko kohdat sisdisesti kunnossa:

¥ Onko funktioden yleistiedot kommentoitu asianmukaisesti

¥ Onko tietorakenteet ja muuttujat kommentoitu

¥ Auttavatko ohjelman toimintaa kuvaavat kommentit lukijaa ymmaértdméan ohjelmaa vai
toistavatko ne vain itse ohjelmakoodia

¥ Onko muuttujat nimetty mahdollisten ohjeiden mukaisesti

5. Ovatko kohtien keskinéiset suhteet kunnossa:
¥ Onko globaaleja muuttujia kiytetty vain perustelluista syisté
¥ Muodostavatko funktiot siistin rakennelman

Liite 2: Muutosten hallinta

Muutosten hallinnan tavoitteena on pitdd jérjestelmén tilanne tiukasti hallinnassa, estda
harkitsemattomien muutosten tekeminen ja varmistua siitd, ettd yhtddn muutosta ei tehdd ilman
kaikkien osapuolien yhteistd sopimusta.

Muutosten hallintaa varten ryhméa valitsee keskuudestaan henkilon, joka toimii muutosten
hallinnan vastuuhenkilona.

Muutostarvetta  syntyy  tarkastusmenettelyn  tuloksena  (dokumentit,  ohjelmakoodi),
asiakaspalautteena sekd palautteena ohjaajilta. Muutosehdotukset kirjataan muutoslomakkeelle,
joka toimitetaan (sdhkoOpostina tai muulla tavoin) muutosten hallinnan vastuuhenkil6lle.

Vastuuhenkil6 valmistelee pdédtdsehdotuksen ja tuo sen ryhmén péétettdvaksi.

Mikili kyseessd on merkittdvd muutos, vastuuhenkilon on oltava yhteydessd ohjaajaan ennen
muutoksesta paattdmista.

Huom: Jos muutospyynnon sisdltdmé puute péétetddn korjata, vastuuhenkilé kirjaa puutteen
mantisilla ja siitd mééritelldén erillinen tehtdvi projektiin.

Vastuuhenkil6 huolehtii siitd, ettd muutospyynnon tila vastaa muutospyynnon todellista
késittelyvaihetta.

Muutospyynto

kR Rk [Imoittaja tayttdd

Ryhma:

Péivays:

Ilmoituksen tekija:

Ohjelmiston versio:

Haluttu muutos:




Kyseessd on __ mddrittelyvirhe
__toteutusvirhe
__ehdottomasti tarvittava médéritysmuutos

___ muu miéritysmuutos

ks ek ek ek 2 Vastuuhenkilo tiyttdd

Tunniste:

Saapunut:

Liséselitys:

Ehdotus ryhmaille:

Toimenpide __ kéyttdjdn ospastus
__yhdistdminen toiseen muutospyyntoon
__tehdédén muutos
__ el aitheuta toimenpiteitd

Puutteen aiheutti toiminto
__ Vaatimusten madérittely
__ Projektin suunnittelu
__ Suunnittelu
__Toteutus
__ Testaus ja kelpuutus
__ Kaéyttoonotto
__ Yllidpito
__ Kokoonpanon hallinta
__ Dokumenttien hallinta
__Projektin ohjaus
___Koulutus

Puute havaittiin toiminnossa
__ Vaatimusten madérittely
__ Projektin suunnittelu
__ Suunnittelu
___Toteutus

__ Testaus ja kelpuutus



__ Kaéyttoonotto

__ Ylldpito

__ Kokoonpanon hallinta
__ Dokumenttien hallinta
__Projektin ohjaus
___Koulutus

Komponentti, jossa puute oli

TyOmééradarvio: ____henkil6ty6tuntia

Dokumentit ja moduulit, joita muutos koskee:

Ryhmén péaitos:

Toimenpide __ kéyttdjdn opastus
__ yhdistdminen toiseen muutospyyntoon
__tehdédén muutos

__ el aitheuta toimenpiteitd



